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東海東京証券株式会社 

名古屋市中村区名駅四丁目７番１号 

 

 

「お客さま本位の業務運営に関する取組方針」および 

「『お客さま本位の業務運営に関する取組方針』における成果指標（KPI）と 

取組状況」更新のお知らせ 

 

 

当社は「お客さま本位の業務運営に関する取組方針」を策定し、取組方針とそれに基づく取

組状況等を、お客さまにわかりやすくご確認いただくことを目的としてお示ししております。 

このたび、「お客さま本位の業務運営に関する取組方針」および「『お客さま本位の業務運営

に関する取組方針』における成果指標（KPI）と取組状況」を更新しましたので、お知らせい

たします。 

 

 詳細は下記の URLからご覧ください。 

 

■お客さま本位の業務運営に関する取組方針 

（ https://www.tokaitokyo.co.jp/policy/fiduciary_duty.html ） 

 

■「お客さま本位の業務運営に関する取組方針」における成果指標（KPI）と取組状況 

（ https://www.tokaitokyo.co.jp/pdf/policy/fd-kpi.pdf ） 

 

 

 

 

 

 

 

以 上 

 

 

 

本件に関するお問い合わせは、以下までお願いいたします。 

東海東京フィナンシャル・ホールディングス 広報・IR部 03-3517-8618 

https://www.tokaitokyo.co.jp/policy/fiduciary_duty.html
https://www.tokaitokyo.co.jp/pdf/policy/fd-kpi.pdf

